
La police genevoise vous avise d’une recrudescence d'escroqueries téléphoniques.

Des escrocs se font passer pour des employés de banque ou des policiers avec des numéros de 
téléphone usurpés. Comment ? Ils vous annoncent que vous avez été victime de retraits frauduleux et 
vous demandent de remettre votre carte bancaire et votre code PIN à une personne qui se présentera 
à votre domicile. Vous avez reçu un appel de ce genre ? Raccrochez ! 

Les banques et la police ne demandent ni votre carte bancaire ni votre code PIN. 

Nous vous recommandons de : 

 ne donner aucune information personnelle ou bancaire à quiconque vous contacte   
 par téléphone; 

 ne jamais remettre vos cartes bancaires (coupées ou non) ni votre code secret à un   
 inconnu;

 raccrocher si vous avez un doute sur l'appelant. Ne surtout pas rappeler en appuyant   
 sur la touche de répétition du numéro;

 appeler rapidement la police en cas de doute;

 transmettre cette information à votre entourage.

Si vous avez été victime, bloquez immédiatement votre carte auprès de votre banque et 
contactez la police !

APPEL A LA VIGILANCE !
FAUX BANQUIERS, 
FAUX POLICIERS 

Numéro d’urgence 117 
ou  

la brigade de répression des cambriolages et vols 
au 022 427 71 10 


